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POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES AU COMITE NATIONAL DE LUTTE CONTRE LE
SIDA

1. Objet de Ia Consultation

Le Ministre de la Santé Publique, Maitre d’Ouvrage, lance un Avis de Consultation pour I'acquisition
des licences Windows 11 en vue d’un service d’abonnement & Microsoft 365 d’une durée totzle de
vingt-quatre (24} mois pour le Comité National de Lutte contre le Sida (CNLS).

2. Consistance des prestations

Les prestations de la présente Demande de Cotation consisteront principalement pour la structure
retenue a effectuer pour le compte du CNLS un abonnement a Microsoft 365 Business Standard pour
quatre-vingt-dix (90) licences utilisateur avec les caractéristiques suivantes :

* Gestion des identités, des accés et des utilisateurs pour un maximum de 300 employés ;
¢ Versions de bureau, web et mobhile de Word, Excel, PowerPoint et Outlook uniquement ;
s Service de courrier professionnel personnalisé (nom@cnls.cm) grice & Outlook ;

* Planification des réunions, organisation des webinaires et collaboration grace & Teams;
e Stockage et partage des fichiers avec 1 To de stockage en ligne OneDrive.

3. Participation

La participation a cette consultation est ouverte 3 égalité de conditions aux Entreprises installées au
Cameroun, partenaires agréées de Microsoft, ayant une experience dans la fourniture des licences
informatiques.

4, Financement et coiit prévisionnel

Les prestations, objet de la présente Demande de Cotation sont financées par le budget du Fonds
Mandial de Lutte contre le Sida, la Tuberculose et le Paludisme — GC7 pour la partie hors taxe et le
budget de I'Etat pour les taxes.

Le colt prévisionnel de Fopération a l'issue des études préalables est vingt-six millions deux cent
cinquante mille (26 250 000) FCFA Hors Taxes, soit trente un millions trois cent trois mille cent vingt-
cinq (31 303 125) FCFA toute taxes comprises.

5. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette Demande de Cotation est celui hors ligne.

6. Consultation du Dossier de Demande de Cotation

Le Dossier de Demande de Cotation peut &tre consulté aux heures ouviables au Secrétariat du Service
des Marchés Publics du MINSANTE, sis a I'immeuble de la Santé situé a proximité du siege de [a Croix
Rouge Camerounaise & Yaoundé Tél./Fax : 222 2210 21, dés publication du présent avis,

Il peut également é&tre consulté en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses
http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm sur le site internet de I'ARMP
{www.armp.cm).



7. Acquisition du dossier de consultation

La version physigue du dossier peut &tre obtenue au Secrétariat du Service des Marchés Publics du
MINSANTE, sis a Fimmeuble de la Santé situé a proximité du sigége de la Croix Rouge Camerounaise a
Yaoundé Tél./Fax : 222 2210 21, dés publication du présent avis, sur présentation de I'original de la
quittance de versement au Trésor Public de la somme non remboursable de quarante-cing mille

(45 000) Francs CFA.

La copie de ladite quittance sera déposée au lieu du retrait du Dossier de Consultation et portera les
coordonnées du soumissionnaire.
8. Cautionnement de soumission

Sous peine de rejet, chague soumissionnaire doit joindre 3 ses piéces administratives, un
cautionnement de soumission d'un montant de six cent mille (600 000) FCFA, acquitté a la main,
deélivré par une institution financiére agréée par le Ministre en charge des finances et dont la liste
figure dans la piéce 11 de la présente Demande de Cotation.

Il devra étre valable pendant trente (30) jours au-deld de la date originale de validité des offres et
sera libérée d’office aprés publication des résultats d’attribution pour les soumissionnaires n’ayant
pas été retenus. Pour le soumissionnaire attributaire de la Lettre-commande, ce cautionnement sera
libéré aprés constitution du cautionnement définitif.

L'absence ou la non-conformité de la caution de soumission délivrée par une banque de
premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie autorisé par le Ministére des
Finances, entrainera le rejet pur et simple de I'offre. Une caution de soumission produite mais
n‘ayant aucun rapport avec [a présente consultation est considérée comme absente. La caution
de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture des plis est
irrecevable.

9. Remise des offres

Chaque offre, rédigée en francais ou en anglais et en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six
(06) copies margquées comme tels, devra étre déposée au Service des Marchés Publics du MINSANTE,
sis & I'immeuble de la Santé situé a proximité du siége de 1a Croix Rouge Camerounaise 3 Yaoundé
au plus tard le 2 9 NQV. 2004 a_AA  heures sous enveloppe adressée au Maitre d’Ouvrage
avec [a mention : a
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POUR L’ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES AU COMITE NATIONAL DE LUTTE CONTRE LE
SIDA

« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

10. Ouverture des offres :

L'ouverture des offres se fera en un temps et aura lieu Ie2 9 NOV 2824 a ’/;1 ;9’ heures par la
Commission Spéciale de Passation des Marchés auprés du CNLS dans la salle de réunions du Groupe
Technique Central du Comité National de Lutte contre le Sida (GTC/CNLS) sis & cdté de VEcole
Publique du Camp Bové a Yaoundé.

Les soumissionnaires peuvent assister 3 cette séance d’ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix ayant une parfaite connaissance du dossier.

Les offres devront étre chiffrées Hors Taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC) et accompagnées du
modéle de soumission daté, signé et timbré.




11. Recevabilité des offres

Les piéces administratives, |la cotation technique et la cotation financiére doivent étre placées dans
des enveloppes différentes séparées et remises sous plis unigue scellé.
Seront irrecevables par le Maitre d'Cuvrage :
+ Les plis portant les indications sur {'identité du soumissionnaire ;
* Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépét ;
¢ Les plis non-conformes au mode de soumission ;
« les plis sans indication de l'identité du Dossier de Consultation;
¢ Le non-respect du nombre d’exemplaires indiqué dans la Demande de Cotation ou les offres
uniquement en copies.
Sous peine de rejet, ks pieces dudosseradministratif requises doivent étre produites en originaux ou en
copies certifiées conformes par le service émettler ou autorité administrative compétente,
conformément aux stipulations de la Demande de Cotation. Elles doivent dater de moins de trois {03}
mois ou avoir éié établies postérieurement a la date de signature de F'avis de Consultation.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier de Consultation sera déclarée
irrecevable. Notamment ["absence ou la non-conformité de la caution de soumission délivrée par
un organisme financier de premier ordre agréé par le Ministre des Finances.

12. Critéres d’évaluation
Ils comprennent les critéres éliminatoires et les critéres essentiels définis ainsi qu'il suit :

12.1 Critéres éliminatoires
Il s'agit notamment de :
- Absence ou non-conformité de la caution de soumission ;
- Fausse déclaration ou falsification des piéces;
- Absence d’une piéce administrative aprés épuisement du délai réglementaire, soit 48
heures ;
- Absence de la déclaration sur 'honneur de non abandon des marchés publics au cours des
trois dernigres années (2023, 2022 et 2021} ;
- Absence de I'Agrément de Microsoft au soumissionnaire ;
- Absence d’une attestation de capacité financiére ;
- Non-conformité des services proposés au cahier de charge ;
- Note technique inférieure a 6 OUI/7 des critéres essentiels.

12.2. Critéres essentiels
Les critéres essentiels a la qualification des candidats porteront sur :

- Expérience du soumissionnaire dans [a fourniture des licences informatiques ;

- Note méthodologique portant sxrune analyse du parc informatique du CNLS et les
dispositions envisagées pour un abonnement a Microsoft 365 Business Standard ;

- Conformité des prestations proposées a celles demandées ;

- Disponibilité d'un Service Aprés-Vente ;

- Capacité financiére d’'un montant égal ou supérieur a 15 millions de FCFA ;

- Preuve d'acceptation des conditions du marché ;

- Présentation de I'Offre.
Le systéme de notation des offres est le mode binaire (oui ou non).

13. Délai prévisionnel d’exécution et tranches
La période abonnement prévue par le Maitre d'ouvrage est de vingt-quatre (24) mois répartis en



deux (02) tranches de douze (12) mois chacune, soit une tranche ferme et une tranche conditionnelle.

Ce délai court a compter de la date de notification de 'ordre de service de commencer les prestations.

La prestation objet de la présente consultation sera effectuée a Yaoundé au Groupe Technique Central
du Comité Nationa!l de Lutte contre le Sida, suivant la description faite dans la « Description Technigue
de la Prestation » du Dossier de Demande de Cotation.

14-  Allotissement
L'ensemble des prestations de la présente Demande de Cotation constitue un lot unique.

15, Attribution de |a Lettre-commande

Le Maitre d’Ouvrage attribuera la Lettre-commande au soumissionnaire dont offre aura été évaluée
la moins disante et reconnue conforme pour {'essentiel au dossier de consultation et qui dispose des
capacités financiéres et techniques requises pour livrer les licences informatiques.

16. Durée de validité des Cotations
Les soumissionnaires restent engagés par leurs Cotations pendant quatre-vingt-dix (90) jours a partir
de [a date limite fixée pour la remise des Cotations.

17. Renseignements Complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Service des
Marchés Publics du MINSANTE situé derriére la Croix Rouge Camerounaise 3 Yaoundé ou 3 'Unité de
Coordination des Subventions du Fonds Mondial et des partenaires le Lutte contre le SIDA, la
Tuberculose et le Paludisme, sis au premier étage de I'immeuble Ex-PSFN situé a c6té de 'lmmeuble de la
Santé ; Tél : 650 84 87 45 / 696 98 40 22 ou en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses

http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm.

18. Fraude et corruption

Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes, tentative de corruption ou faits de
mauvaises pratiques, bien vouloir appeler la CONAC au numéro 1517, envoyer un sms ou appeler le
MINMAP aux numéros suivants : tél 673 205 725/699 370 748.

Fait @ Yaounde, I& .mmemusmsimsnm o

Ampliations :

- MINMAP;

- MINSANTE/CAB;

- UCS/FMP;

- ARMP/JDM (pour publicatian);
- CSPM/ CNLS;

- GTC/CNLS {pour affichage).
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FOR THE ACQUISITION OF COMPUTER LICENSES AT THE NATIONAL AIDS CONTROL COMMITTEE

1. Purpose of the Consultation

The Minister of Public Health, Client, launches a Notice of Consultation for the acquisition of Windows
11 licenses for a subscription service to Microsoft 365 with a total duration of twenty-four (24) months
for the National AIDS Control Committee {(NACC).

2. Consistency of benefits

The servires of this Quotation Request will consist mainly for the chosen structure to perform on behalf
of the NACC a subscription {o Microsoft 3bb Business Standard for ninety (90} user licenses with the
following characteristics:

* Management of identities, access and users for up to 300 employees;

» Desktop, web and mobile versions of Word, Excel, PowerPoint and Qutlook only;

» Personalized business mail service (nom@cnls.cm) through Outlook;

+ Meeting planning, webinar organization and collaboration through Teams

s Store and share files with 1 TB of OneDrive online storage.

3. Participation

Participation in this consultation is open on equal terms to companies based in Cameroon, authorized
partners of Microsoft, with experience in the provision of computer licenses.

4. Financing and estimated cost

The benefits, subject of this Listing Request are financed by the budget of the Global Fund to Fight
AIDS, Tuberculosis and Malaria — GC7 for the duty-free part and the state budget for taxes.

The estimated cost of the operation following the preliminary studies is twenty-six million two
hundred and fifty thousand (26,250,000) FCFA before tax, or thirty-one million three hundred and
three thousand twenty-five {31,303 125} FCFA including all taxes.

5. Submission Method
The preferred submission method for this Quotation Request is offline.
6. Consultation of the Quotation Request File

The Quotation Request File can be consulted during working hours at the Secretariat of the Public
Procurement Service of MINSANTE, located in the Health building near the headquarters of the
Cameroonian Red Cross in Yaoundé Tel./Fax: 222 2210 21, upon publication of this notice.



It can also be accessed online on the COLEPS platform at http://www.publics.cm and
http://www.publiccontracts.cm on the ARMP website (www.armp.cm).

7. Acquisition of the consultation file

The physical version of the file can be obtained from the Secretariat of the Public Procurement Service
of MINSANTE, located in the Health building near the headquarters of the Cameroonian Red Cross in
Yaoundé Tel./Fax: 222 2210 21, as soon as this notice is published, upon presentation of the original
of the receipt for payment to the Public Treasury of the non-refundable sum of forty-five thousand
(45 000) CFA francs.

The copy of said receipt will be deposited at the place of withdrawal from the Consultation File and
will bear the details of the bidder.
8. Bid Bond

On pain of rejection, each bidder must attach to his administrative documents a tender bond of
six hundred thousand (600,000) FCFA, paid by hand, issued by a financial institution approved by
the Minister of Finance to issue securities in the area of government procurement and [isted in
Exhibit 11 of this Listing Request.

It shall be valid for thirty (30} days beyond the original date of validity of the tenders and will be
released automatically after publication of the award results for the unsuccessful tenderers. For
the successful bidder of the Letter-of-Order, this hond will be released after the final hond is
provided.

The absence of a bid guarantee issued by a first-rate bank or financial institution of the first category
authorized by the Ministry of Finance to issue guarantees in connection with public contracts will
result in the outright rejection of the tender. A bid security that is produced but not related to this
consiltation is considered as missing. The hid security presented hy a hidder during the opening of
tenders Is inadmissible.

9. Bid Submission

Each tender, written in French or English and in seven (07) copies of which one (01} original and six
{06) copies marked as such, must be filed with the Public Procurement Service of MINSANTE, located

2 g NE]V %@2 Health building near the headquarters of the Cameroonian Red Cross in Yaoundé by
' 14 hours in envelope addressed to the Client with the mention:

D3-251 -
N°....../DC/MINSANTE/SG/UCS-FMP/CNLS/CSPM/2024 OF 20 l AD l .ZQ
FOR THE ACQUISITION OF COMPUTER LICENSES AT THE NATIONAL AIDS CONTROL COMMITTEE

«ONLY OPEN IN DEBAUCHERY SESSION »

REQUEST FOR QUOTATION

10. Opening of tenders:

The opening of tenders will take place in one time and wilt be held on2 3 hov 20?‘ at A& hours
by the Special Commission for Contracting with the NACC in the meeting room of the Central Technical
Group of the National AIDS Control Committee {CTG/NACC) located next to the Ecole Publique du
Camp Bové in Yaoundé.

Bidders may attend the opening session or be represented by a person of their choice who is fully
familiar with the case.

Tenders must be guoted Tax Free (HT) and All Taxes Included (TTC) and accompanied by the dated,
signed and stamped submission form.




11. Admissibility of Bids

Administrative documents, technical and financial quotes must be placed in separate envelopes and
defivered in single sealed envelopes.

The Contracting Authority shall rule out the following:

» The envelopes with the identity of the bidder;

» Packages received after the closing dates and times for deposit;

» The folds not in accordance with the submission method;

* The Consultation File is not identified;

* Failure to comply with the number of copies indicated in the Quotation Request or offers only in
copies.

Under penalty of rejection, the required documents of the administrative file must be produced in
originals or copies certified by the issuing department or competent administrative authority, in
accordance with the stipulations of the Quotation Request. They must be less than three (03) months
old or have been established after the date of signature of the Consultation Notice.

Any incomplete offer in accordance with the requirements of the Consultation File will be declared
inadmissible. Notably the absence or non-compliance of the bid guarantee issued by a first-rate
financial institution approved by the Minister of Finance.

12, Evaluation criteria
They include the elimination criteria and the essential criteria defined as well as the following:
12.1 Elimination criteria

These include:

- No or non-conformity of the bid band;

False declaration or falsification of the documents;

No administrative document after the regulatory deadline of 48 hours has been used;
No declaration on honour of non-abandonment of public procurement in the past three
years (2023, 2022 and 2021);

- Microsoft Approval to the bidder is missing;

- No financial capacity certificate;

- Non-conformity of the services proposed to the specifications;

Technical score below 6 YES/7 of essential criteria.

12.2, Essential criteria
The essential criteria for the qualification of candidates will be:

The bidder's experience in providing computer licenses;
Methodological note on an analysis of the CNLS computer park and the provisions
envisaged for a subscription to Microsoft 365 Business Standard;
Compliance of the services offered with those requested;
Availability of After-Sales Service;
Financial capacity of CFAF 15 million or more;
Proof of acceptance of the market conditions;
Presentation of the Offer.
The bid scoring system is binary (yes or no).



13, Estimated time frame for implementation and instalments

The subscription period provided for by the Client is twenty-four (24) months divided into two (02)
instalments of twelve (12) months each, one firm instalment and one conditional instalment.

This period begins on the date of notification of the service order to begin services.

The service subject of this consultation will be carried out in Yaoundé at the Central Technical Group
of the National AIDS Control Committee, according to the description given in the «Technical
Description of the Service» of the Quotation Request File.

14. Allotment
All the services in this Quotation Request constitute a single lot.

15. Assignment of the Letter-of-Order

The Client will award the Letter-order to the bidder whose offer has been evaluated as being the least
expensive and recognized as essentially compliant with the consultation file, and who has the financial
and technical capacity required to deliver the required computer equipment.

16. Duration of validity of the Quotes
Tenderers remain engaged by their Quotations for ninety (90) days from the deadline set for the
submission of Quotations.

17. Additional Information

Additional information can be obtained during working hours from the MINSANTE Public Procurement
Department located behind the Cameroonian Red Cross in Yaoundé or from the Coordination Unit of
Global Fund and Partners Grants for Fight against Aids, Tuberculosis and Malaria, located on the first
floor of the Ex-PSFN building next to the Health Building; Tel: 650 84 87 45 or online on the COLEPS
platform at http://www.publics.cm and http://www.publiccontracts.cm.

18. Fraud and corruption

For any denunciation of practices, acts or acts, attempted corruption or bad practices, please call
CONAC at 1517, send an sms or call the MINMAP at the following numbers: tel 673 205 725/699
370748.

Ampliations :

- MINMAP,

- MINSANTE/CAS;

- UCS/FMP;

- ARMP/IDM (for publication);
- CSPM/CNLS;

- CTG/NACC {for display).
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